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Introduction 
La notion de système de relations professionnelles
Les caractéristiques du système français
1. Les conflits du travail
1. Les variations de l’intensité conflictuelle 

2. Les différences nationales 

3. Les voies de la paix sociale 

4. La gestion du conflit 

2. Les syndicats
2.1 Le paysage syndical français
2.2 Les structures syndicales
2.3 Les fonctions du syndicalisme
3. La négociation collective
1. Les contenus 

2. Les niveaux de négociation 

3. Les acteurs et les formes de la négociation 

4. La stratégie de négociation 

4. La participation
4.1 La participation directe
4.2 La participation indirecte
5. Le paritarisme
1. Les différents aspects du paritarisme 

2. Le dialogue social dans les branches 

3. Le suivi des accords de branche et d’entreprise 

 
 
